
 
 

 

Agência Reguladora de Serviços Públicos 

Delegados do Estado do Amapá 
 

RESOLUÇÃO ARSAP Nº 006, DE 11 DE JULHO DE 2024 

 
Homologa o resultado do Reajuste Tarifário Anual 
de 2024 da prestação de serviços públicos de 
saneamento básico e esgotamento sanitário 
prestado pela Concessionária de Saneamento do 
Amapá – CSA.  
 

O Diretor-Presidente da Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do 

Estado do Amapá – ARSAP, no uso de suas atribuições regimentais, de acordo com 

deliberação da Diretoria Colegiada, tendo em vista o disposto no art. 29 da Lei 

Estadual nº 2.548, de 23 de abril de 2021 e na Cláusula 27 do Contrato de Concessão 

de Serviços Públicos de Saneamento Básico nº 001/2021, nas contribuições colhidas 

na Consulta Pública Nº 002/2024-ARSAP e com base nos autos do PROCESSO Nº 

0067.1211.2886.0001/2024 - GAB/ARSAP , resolve:  

Art. 1º – Homologar o resultado da análise do Pleito de Reajuste Tarifário Anual de 

2024 da Concessionária de Saneamento do Amapá - CSA, a ser aplicado de acordo 

com as condições estabelecidas nesta Resolução. 

Art. 2º – As tarifas de aplicação e os valores relativos aos serviços complementares 

da CSA, constantes da Resolução ARSAP Nº 003, de 13 de julho de 2023, ficam 

reajustados em 5,4830% (cinco vírgula quatro, oito, três, zero por cento).  

Art. 3º – As tarifas de aplicação, constantes da Tabela 1 do Anexo I, e os valores 

relativos aos Serviços Complementares, constantes das Tabelas 1, 2, 3, 4, 5 e 6 do 

Anexo II, estarão em vigor no período de 30 de agosto de 2024 a 29 de agosto de 

2025. 

Art. 4º – A íntegra desta Resolução e seus Anexos encontram-se juntados aos autos 

do processo que trata do seu objeto, bem como estão disponíveis no endereço 

eletrônico https://arsap.portal.ap.gov.br.  

Art. 5º – Esta Resolução entra em vigor na data de sua publicação.  

 

ODIVAL MONTERROZO LEITE 

Diretor-Presidente da ARSAP   
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Agência Reguladora de Serviços Públicos 

Delegados do Estado do Amapá 
 

ANEXO I 

 
Estrutura Tarifária Reajustada 

 Vigência a partir de 30 de agosto de 2024 
 
 

 
 
 

 
 
 

  

Classe de Consumo
Cota Mínima 

(m3)

Tarifa Mínima 

(R$)

11-20m³ 

(R$/m³)

21-30m³ 

(R$/m³)

31-50m³ 

(R$/m³)

>50m³ 

(R$/m³)

Cota Estimada 

(m3)
Valor (R$)

Residencial - R1 10 39,69 4,15 4,68 6,09 8,61 25 75,29

Comercial - C1 10 51,58 10,32 10,32 10,32 10,32 15 103,15

Comercial - C2 10 103,17 12,38 12,38 12,38 12,38 15 165,05

Comercial - C3 10 123,66 14,13 14,13 14,13 14,13 15 194,32

Industrial - I1 10 141,37 14,13 14,13 14,13 14,13 20 282,80

Pública - P1 10 282,84 14,59 14,59 14,59 14,59 35 501,54

Residencial Social 10 15,93 4,15 4,68 6,09 8,61 25 28,62

Comercial Diferenciado - - - - - - 10 51,57

Fonte: ARSAP

Tabela 1 - Estrutura Tarifária - 2024

Tarifas de Água

Consumidores Medidos  Consumidores não Medidos

Tarifa de Esgoto

O valor da tarifa de esgoto é igual a 100% (cem por cento) da tarifa de água para todas as categorias de consumo.
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Agência Reguladora de Serviços Públicos 

Delegados do Estado do Amapá 
 

ANEXO II 
 

Serviços Complementares 
Vigência a partir de 30 de agosto de 2024 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

Terra Asfalto Paralelepípedo Concreto

½" VAZÃO 3,0m³/h 912,73               843,47                  912,73               912,73                 912,73              

¾" VAZÃO 3,0m³/h 1.047,12           905,72                  1.047,12            1.047,12             1.047,12          

¾" VAZÃO 5,0m³/h 1.077,89           936,49                  1.077,89            1.077,89             1.077,89          

1" VAZÃO 7,0m³/h 1.962,31           1.820,00              2.416,70            2.001,38             2.423,40          

1" VAZÃO 10,0m³/h 2.003,36           1.861,06              2.457,75            2.042,44             2.464,46          

1 ½" VAZÃO 20,0m³/h 2.995,73           2.820,35              3.432,24            3.033,02             3.438,94          

2" VAZÃO 300,0m³/h 6.852,00           6.663,21              7.259,99            6.891,06             7.270,71          

3" VAZÃO 1.100,0m³/h 11.747,57         11.461,47            12.434,58         11.701,49           12.443,51        

4" VAZÃO 1.800,0m³/h 16.142,03         15.880,05            16.606,66         16.120,00           16.767,32        

6" VAZÃO 4.000,0m³/h 26.537,48         26.275,48            27.153,82         26.515,43           27.162,76        

SOCIAL -                     -                        -                     -                       -                    

HIDRANTE 6.562,43           6.584,63              7.579,73            6.921,93             8.134,98          

Fonte: ARSAP

 Tabela 1 - Custo de ligação de Água (Valores em RS)

DIÂMETRO DE LIGAÇÃO

Localização do Distribuidor

NO PASSEIO
Na Pista de Rolamento

Terra Asfalto Paralelepípedo

100mm Ferro Fundido Rocha 2.208,82           4.313,61              4.808,66            4.037,07             

100mm Ferro Fundido Terra 997,84               1.788,87              2.502,39            1.730,69             

100mm Vidrado Rocha 1.557,40           3.188,39              3.514,41            3.019,71             

100mm Vidrado Terra 404,30               663,67                  1.208,04            713,35                 

150mm Ferro Fundido Rocha 2.681,30           5.499,22              5.906,92            5.135,22             

150mm Ferro Fundido Terra 1.528,21           2.974,57              3.600,55            2.828,86             

150mm Vidrado Rocha 1.591,55           3.264,06              3.640,93            3.088,69             

150mm Vidrado Terra 438,28               739,33                  1.334,64            782,33                 

200mm Vidrado Rocha 1.727,68           3.484,12              3.839,88            3.287,64             

200mm Vidrado Terra 574,51               959,40                  1.533,51            981,29                 

250mm Vidrado Rocha 1.850,68           3.718,98              4.144,86            3.502,62             

250mm Vidrado Terra 697,49               1.194,25              1.838,51            1.196,25             

300mm Vidrado Rocha 2.161,43           4.210,21              4.533,29            4.128,30             

300mm Vidrado Terra 1.008,33           1.685,54              2.410,23            1.638,55             

SOCIAL -                     -                        -                     -                       

Fonte: ARSAP

Tabela 2 - Custo de Ligação de Esgoto (Valores em R$)

Tipo de Serviço

Localização do Distribuidor

Passeio ou Vila
Na Pista de Rolamento
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(R$) %

62,27                 -

No registro de gaveta com selagem 58,87                 -

129,83               -

Rua sem pavimentação 300,82               -

Rua pavimentada 1.195,96            -

-                     50% da ligação nova

-                     100% da ligação nova

-                     100% da ligação nova

64,65                 -

Ramal de até 1" 351,69               -

Ramal de 1 1/2" 422,19               -

Ramal de 2" 527,73               -

Ramal de 3" 703,78               -

Ramal de 4" 828,80               -

Ramal de 6" 1.006,58            -

Fonte: ARSAP

Tabela 3 - Preços de Serviços (Valores em R$)

Serviços
FORMA DE COBRANÇA

Vistoria

Interrupção e Religação

No cavalete com CAP

No registro de

derivação de ligação até 2"

Com levantamento parcial do ramal

Com levantamento total do ramal

Com levantamento do ramal chumbo ou parcial

Substituição de LC por hidrômetro (a pedido do cliente)

Supressão de ligação
Levantamento definitivo do 

ramal

Consumo estimado por 

ligação (m3/d)

Comercial   Industrial Público

½" 6 221,17                220,83                100,92               

¾" 12 442,33                441,65                201,83               

1" 27 995,26                993,71                454,08               

1½" 69 2.543,48             2.539,48             1.160,47            

2" 105 3.870,50             3.864,44             1.765,91            

3" 270 9.952,70             9.937,15             4.540,92            

Fonte: ARSAP

Tabela 4 - Preço de Água Temporária - Macapá e Santana (Valores em R$)

ÁREA DE ABRANGÊNCIA – Macapá e Santana

Diâmetro da ligação
Valores por categoria (R$/dia)
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Comercial   Industrial Público

½" 6 194,00                172,79                88,52                  

¾" 12 388,02                345,58                177,03               

1" 27 873,04                777,56                398,32               

1½" 69 2.231,11             1.987,08             1.017,94            

2" 105 3.395,16             3.023,82             1.549,04            

3" 270 8.730,42             7.775,53             3.983,25            

Fonte: ARSAP 

Tabela 5 - Preço da Água Temporária - Demais Municípios (Valores em R$)

ÁREA DE ABRANGÊNCIA – Demais municípios

Diâmetro da ligação
Consumo estimado por 

ligação (m3/d)

Valores por categoria (R$/dia)

Capacidade Diâmetro R$

3 m³/h ½” 206,10                          

3 m³/h ¾” 214,12                          

5 m³/h ¾” 244,89                          

7 m³/h 1” 554,65                          

10 m³/h 1” 595,70                          

20 m³/h 1” ½ 896,19                          

300 m³/d 2” 3.972,86                      

1100 m³/d 3” 5.519,50                      

1800 m³/d 4” 7.740,61                      

4000 m³/d 6” 14.597,91                    

Fonte: ARSAP

Tabela 6 - Custo de Substituição de Hidrômetros (Valores em R$)
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